
隆阳区红十字会人道救助实施方案

为进一步规范隆阳区红十字会人道救助工作，保障人道

救助资金安全、高效、精准使用，充分发挥红十字会作为党

和政府在人道领域联系群众的桥梁纽带作用，根据《中华人

民共和国红十字会法》《中华人民共和国慈善法》《中国红十

字会捐赠工作管理办法》等法律法规及相关政策，结合隆阳

区红十字会实际，制定本方案。

人道救助对象为具有隆阳区户籍或在隆阳区常住，因突

发事件、自然灾害、事故灾难、公共卫生事件、重大疾病、

意外伤害等导致基本生活陷入困境，其他社会救助制度尚未

覆盖或经民政救助后仍有困难的个人或家庭。

具体标准为：（一）医疗救助。对家庭成员患大病，在

实施医疗救助和其他专项救助后，因支付医疗费用过高，家

庭基本生活仍难以维持的，根据个人负担医疗费用情况，可

给予一次性临时救助 1000 至 3000 元，特殊情况不超 5000

元。

（二）教育救助。对低收入家庭中因子女教育负担过重，

造成家庭基本生活难以维持的，按以下标准给予一次性临时

救助：幼儿园、小学阶段救助 1000 元/年，按年度申请；初

中阶段救助 2000 元/年，按年度申请；高中、大学阶段救助

3000 元/年，按年度申请。

（三）灾害救助。对因遭遇突发性、不可抗拒因素，如：

自然灾害、火灾等意外造成人员伤亡和财产损失，没有获得

补（赔）偿或补（赔）偿较少，导致家庭基本生活难以维持



的，可根据实际情况给予一次性临时救助 2000 至 5000 元，

特别严重不超 5000 元。

（四）生活救助。对无劳动能力及劳动能力低下、无生

活来源且无法定赡养、抚养、扶养义务人，或者其法定赡养、

抚养、扶养义务人无赡养、抚养、扶养能力，家庭基本生活

难以维持的，可给予一次性临时救助 1000 至 3000 元。

（五）人道慰问。对于造血干细胞捐献者和遗体器官捐

献者家属因突发困难导致家庭基本生活难以维系的，给予一

次性 2000 元的人道慰问金。

（六）紧急救助。针对遇到突发事件紧急上门救助，没

有相关证明材料的，视情况给予一次性 100-200 的救助。

（七）对其他特殊原因造成家庭基本生活无法维持的由

区红十字会按照“一事一议”原则酌情实施救助。

城乡困难居民人道救助实行属地管理，按照“个人申

请、村级核实、乡镇（街道）审核、红会救助”的程序办理：

（一）书面申请

以家庭为单位，救助对象向户籍所在地的村（社区）提

出申请，填写《隆阳区红十字会困难临时救助项目申请表》，

同时提供以下证明材料：

1.户主或申请人身份证、户口簿、银行卡复印件；

2.救助类别申请材料：医疗救助需提供诊断证明和医疗

费用单据。

3.家庭有低保对象或残障人士的，须提供低保证复印

件、残障人士证复印件。



4.原则上救助必须由本人申请。因特殊情况，本人无法

申请的，经本人委托，可由具有完全民事行为能力的家庭成

员代为申请。

5.求助对象为未成年人、精神病患者等无民事行为能力

或限制民事行为能力人，需同时提交监护人身份证或其他身

份证明。

6.紧急临时救助由区红十字会认定后，填写《紧急救助

情况审批单》，现场为求助人发放救助金。

7.其他红十字会认为需提供的证明材料。

（二）村（居）委会核实

村（社区）接到申请后，根据申请人的书面申请和所提

供的有关材料，组织人员入户调查核实，签署意见，会同有

关材料报乡镇（街道）红十字会审核。

（三）乡镇（街道）审核

乡镇（街道）红十字会，在接到村（社区）上报的临时

救助申请材料后，通过入户调查，走访有关单位或部门及咨

询知情者等方式，对上报的申请材料进行逐项核实。对经审

核符合人道救助条件的，在《隆阳区红十字会困难临时救助

项目申请表》签署意见，上报区红十字会审批。对不符合人

道救助条件的，通知申请人，并说明理由。

（四）区红十字会审批

隆阳区红十字会赈济救护股根据各乡镇（街道）红十字

会所上报的材料，严格按照政策规定进行审核。对经审核后

符合救助条件的，按照“一事一议”的方式，提交执委会审



议通过，确定救助金额后，通知各乡镇（街道）红十字会。

救助工作审批按照规定程序完成后，由财务人员通过转账方

式一次性汇入申请人提供的有效银行卡或银行存折账户中。
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