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凝心聚力促培训 普及急救惠民生
（县红十字会工作亮点案例）

近年来，丘北县红十字会坚持以人民为中心的发展思

想，深入贯彻落实“健康中国”战略部署，紧紧围绕提升公

众应急自救互救能力的核心目标，扎实推进应急救护知识普

及和技能培训工作。通过系统谋划、创新机制、强化保障、

多方联动，构建了覆盖城乡、贯穿全程的应急救护培训体系，

形成了具有示范效应的亮点经验，在全州范围内树立了标

杆。

一是高位推动、制度保障，构建培训长效机制。县委、

县政府高度重视应急救护工作，将群众性应急救护知识普及

纳入“健康丘北”建设总体布局，明确由县红十字会牵头组

织实施。2023 年起，县财政首次将应急救护培训专项经费

3.2 万元列入年度预算，为常态化开展培训提供了稳定资金

支持。县红十字会主动加强与县委政府沟通汇报，推动出台

《关于组织开展应急救护培训工作的通知》（丘专项办发

〔2023〕3 号），从政策层面确立“六进”工作机制，即应

急救护知识进机关、进学校、进企业、进社区、进农村、进

景区，实现了组织领导、责任分工、资源保障的制度化安排，

为培训工作长效化运行奠定了坚实基础。

二是线上线下融合，扩大培训覆盖面。为突破传统线下

培训受时间、场地、人员限制的瓶颈，丘北县红十字会积极

探索“互联网+急救”新模式。依托“瞭望丘北”官方媒体
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平台，开设应急救护知识专题栏目，定期发布心肺复苏

（CPR）、自动体外除颤仪（AED）使用、创伤包扎等教学视

频及图文资料，供全县各级各部门下载自学或组织集中学

习。2023 年线上学习人数达 1.2 万余人，2024 年进一步提升

至 1.5 万人次，有效实现了“一次制作、全域共享、长期受

益”的传播效果。与此持续开展线下实操培训，针对不同群

体需求定制课程内容。如面向学校师生重点讲授校园突发事

件应对，面向企业员工侧重安全生产急救技能，面向景区工

作人员强化游客突发疾病处置流程，确保培训精准有效。

2022 年以来，累计开展各类普及培训超过 100 场次，受益群

众逾 17 万人次，其中持证救护员培训人数达 1697 人，应急

救护知识普及率显著提升。

三是资源整合、协同推进，形成齐抓共管合力。充分发

挥群团组织联盟优势，联合工会、共青团、妇联、教育、卫

健等部门共同发力，整合人力、物力、宣传资源，实现“1+1>2”

的协同效应。例如，在“三月法治宣传月”“5·8 世界红十

字日”“防灾减灾日”等重要节点，联合多部门开展大型主

题宣传活动，设置急救体验区，吸引群众现场参与模拟操作；

与教育部门合作，将应急救护知识纳入中小学安全教育课

程，在民族职业高级中学对消防、航空、汽修、高铁乘务等

专业学生开展定向培训，提升未来从业人员的应急处置能

力；与文旅部门协作，对普者黑景区游客服务中心、仙人洞

村等重点区域工作人员进行全覆盖培训，并配备 AED 设备，
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打造“安全旅游”样板。通过跨部门协作，不仅拓宽了培训

渠道，也增强了社会影响力。

四是注重基层延伸，打通服务“最后一公里”。坚持把

培训重心向农村和偏远地区倾斜，组织师资力量深入树皮、

双龙营、平寨、曰者等乡镇村组，开展送教上门服务。采用

“理论讲解+实操演练+直播互动”的方式，既保证培训质量，

又借助新媒体扩大辐射范围。2022 年在马者龙村开展的直播

培训点击量高达 9 万人次，引发广泛关注。注重发挥基层红

十字组织作用，目前已在全县建立基层红十字会组织 24 个、

团体会员单位 38 个，发展注册志愿者 251 名，形成了一支

扎根基层、服务群众的应急救护宣传骨干队伍。他们既是培

训的参与者，也是传播者，在日常志愿服务中持续推广急救

理念，推动形成“人人学急救、急救为人人”的良好社会氛

围。

五是成效显著、成果突出，跃居全州前列。得益于一系

列创新举措和扎实工作，丘北县应急救护培训工作取得显著

成效。截至 2025 年上半年，全县应急救护持证培训人数、普

及培训总人次均位列文山州八县市第一名，成为全州应急救

护能力建设的排头兵，相关做法被省州红十字会通报表扬。

六是典型引领、示范带动，塑造品牌形象。通过挖掘和

宣传培训中的先进典型，进一步提升了公众对应急救护的认

知度和参与热情。例如，组织群团联盟干部职工开展“彩虹

跑”无偿献血暨急救宣传主题活动，以新颖形式吸引年轻人

关注；在政务服务大厅设置 AED 和红十字急救柜，并安排专
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人值守，打造便民利民的“急救窗口”。这些举措不仅丰富

了培训内涵，也使红十字“人道、博爱、奉献”精神深入人

心，有力提升了红十字会在群众中的公信力和美誉度。

丘北县红十字会通过机制创新、资源整合、科技赋能和

基层深耕，走出了一条具有地方特色的应急救护培训新路

径。其成功实践表明，只有坚持政府主导、社会参与、科技

支撑、常态推进，才能真正让急救知识走进千家万户，让生

命守护之网覆盖城乡每一个角落。为推动全省应急救护事业

高质量发展贡献了“丘北力量”。

丘北县红十字会

2025 年 10 月 20 日
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