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（信息约稿）

边疆地区“红十字救护员”队伍建设还需加强

(县红十字会）

边疆地区地理环境复杂，自然灾害、边境突发事件等易

发生，红十字救护员作为一线应急救援的“先遣队”，其快

速响应与专业处置能力直接关系群众生命安全。但受人员数

量不足、技能更新滞后、装备保障薄弱等因素制约，队伍实

战效能有待提升，需关注。

一、持证人员数量不多是摆在面前的一个突出问题。由

于边疆地区经济发展相对滞后，教育资源有限，人们对急救

知识和技能的了解与掌握程度普遍较低。参加“红十字救护

员”培训并取得证书需要投入一定的时间和精力，这对于许

多忙于生计的边疆群众来说，是一种不小的负担。培训资源

的匮乏也使得能够提供专业培训的机构和人员数量有限，目

前就丘北县来说，救护员培训仅仅依靠红十字会仅有的 3 名

师资进行培训，这就限制了获得证书的人员规模，近年来丘

北县平均一年培训的救护员仅达到 500 人左右，持证人数仅

达总人口的 1‰。导致在面对突发情况时，能够及时参与救

援的专业人员数量严重不足，无法满足实际需求。

二、偏远地区覆盖不足的问题十分严峻。边疆地区地域

辽阔，许多偏远地区交通不便、信息闭塞。“红十字救护员”

的培训和服务难以有效覆盖到这些区域，使得当地群众在遇

到紧急情况时，无法及时得到专业的救援和帮助。目前，县

红十字会开展的救护员培训 95%以上是针对机关、学校、城
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区企业人群。这些偏远地区一旦发生自然灾害或突发事件，

往往因为救援力量的缺失而导致损失进一步扩大。而且，由

于缺乏专业的指导和培训，当地群众自身的急救意识和能力

也非常薄弱，难以在第一时间开展有效的自救和互救。

三、技能更新滞后是影响队伍战斗力的重要因素。随着

医学技术的不断发展和急救理念的不断更新，“红十字救护

员”需要掌握的知识和技能也在不断变化。然而，边疆地区

由于地理位置偏远、信息传播不畅等原因，救护员很难及时

接触到最新的急救知识和技术。培训内容往往更新不及时，

无法跟上时代的步伐。这就使得救护员在实际救援过程中，

可能仍然采用一些过时的方法和技术，影响救援效果，甚至

可能对伤者造成不必要的伤害。

四、实战能力欠缺也是一个不容忽视的问题。虽然部分

“红十字救护员”通过培训获得了证书，但他们缺乏足够的

实战经验。在模拟培训中，环境和场景往往相对简单，与实

际的灾害和突发事件现场存在很大差异。当真正面对复杂多

变的实际情况时，救护员可能会因为紧张、缺乏经验等原因，

无法准确判断伤者的病情和采取有效的救援措施。而且，边

疆地区的灾害和突发事件具有其特殊性，如高寒、缺氧等恶

劣环境条件，对救护员的身体素质和适应能力提出了更高的

要求。如果救护员缺乏在这些特殊环境下的实战锻炼，就很

难在实际救援中发挥出应有的作用。

五、其他一些影响队伍建设的因素。例如，装备保障薄

弱，救护员在救援过程中缺乏必要的急救包、担架等急救设

备和物资，这使得他们的救援工作受到很大限制。缺乏有效
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的激励机制，救护员在参与救援工作时往往得不到应有的认

可和回报，这也在一定程度上影响了他们的工作积极性和主

动性。

六、对策建议。一是加大培训力度，增加培训资源的投

入，扩大培训范围，提高“红十字救护员”的持证人员数量。

可以通过政府购买服务、社会组织参与等方式，增加专业培

训的供给。利用现代信息技术，开展线上培训，让更多的边

疆群众能够方便地学习急救知识和技能。二是加强偏远地区

的覆盖，采用流动培训、定点帮扶等方式，将培训和服务送

到偏远地区。建立基层急救服务站点，配备必要的急救设备

和物资，提高当地群众的自救互救能力。三是及时更新培训

内容，引入最新的急救知识和技术，确保救护员掌握最先进

的救援方法。定期组织救护员参加复训和技能提升培训，不

断提高他们的业务水平。四是加强实战演练，模拟边疆地区

可能发生的各种灾害和突发事件场景，让救护员在实战中锻

炼自己的能力。五是改善装备保障，政府和相关部门应加大

对急救设备和物资的投入，为救护员配备必要的救援工具和

药品，确保设备的有效性和可靠性。六是建立健全激励机制，

对表现优秀的救护员给予表彰和奖励，提高他们的社会地位

和经济待遇。为救护员购买人身保险，解决他们的后顾之忧，

激发他们的工作积极性和责任感。
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