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春节前关爱慰问弱势群体 是强化党群干群
关系的重要举措

在社会的发展进程中，弱势群体的关怀与照顾始终是衡

量一个地区文明程度和社会治理水平的重要标志。丘北县红

十字会在春节前开展的关爱慰问麻风病康复者、残疾人、一

老一小等弱势人群的活动，不仅为这些需要帮助的人们送去

了温暖和关怀，更是在强化党群干群关系方面做出了积极的

努力。

活动背景与筹备 丘北县作为一个有着丰富人文底蕴和

多元社会结构的地区，不可避免地存在着各类弱势群体。麻

风病康复者由于疾病的特殊性，往往在社会融入方面面临诸

多困难；残疾人在身体机能受限的情况下，生活保障和社会

参与存在挑战；一老一小中的老人可能面临着养老、健康等

问题，儿童则可能在成长、教育等方面需要更多支持；特困

群众更是处于生活的困境之中。这些群体的状况引起了丘北

县红十字会的高度关注。
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为了确保此次慰问活动能够真正惠及这些弱势群体，丘

北县红十字会进行了精心的筹备。开展了深入的调研工作，

与乡镇、村委会、医疗机构等相关部门合作，对麻风病康复

者、残疾人、一老一小和特困群众的数量、分布、需求等情

况进行了详细的摸底调查。通过这种方式，精准地掌握了需

要慰问的对象名单，为后续的慰问工作奠定了坚实的基础。

丘北县红十字会积极筹集慰问物资和资金，通过向社会

各界发起募捐倡议、与企业合作争取赞助以及申请政府相关

部门的支持等多种渠道调动了各方资源，确保了慰问物资和

资金的充足。

慰问活动的具体实施：一是麻风病康复者慰问。针对麻

风病康复者这一特殊群体，丘北县红十字会与县残联、县皮

防站组成了专门的慰问团队。深入天星乡马六塘、九道丫共

慰问了 39 户麻风病康复者家庭，发出价值 4221 元的棉被、

夹克 70 件。在慰问过程中，医护人员为康复者进行了免费

的健康检查，包括对皮肤状况、身体机能等方面的检查，并

根据检查结果提供了专业的健康建议。县红十字会为每户康

复者家庭送去了棉被、夹克等春节生活必需品、皮防站送去

每户 400 元的慰问金，确保他们能够过上一个温暖的春节。

慰问团队还与康复者进行了深入的交流，了解他们在生活中

遇到的困难和心理上的困扰。由于麻风病康复者曾经遭受过

社会的歧视，很多人在心理上存在自卑和孤独感。慰问团队
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通过耐心的倾听和积极的开导，让他们感受到社会的关爱和

尊重，增强了他们重新融入社会的信心。二是残疾人慰问。

丘北县红十字会与县残联、肢残协会对 10 个乡镇 43 户 137

名残疾人进行了慰问共送出慰问品慰问金 12900 元。针对残

疾人行动不便的特点，他们将慰问物资直接送到残疾人的家

中或者其经常活动的场所。在慰问过程中，除了送去大米、

适用油及慰问金等生活物资外，还为残疾人提供了个性化的

帮助。例如，对于有就业需求的残疾人，县残联联系了当地

的一些适合残疾人就业的企业，为他们提供就业信息和就业

指导；对于需要辅助器具的残疾人，积极协调相关部门为他

们配备轮椅、助听器等辅助器具。三是一老一小慰问。一老

一小是社会关注的重点群体，丘北县红十字会此次慰问了 32

户一老一小家庭。发出慰问金 9600 元。四是特困群众慰问。

特困群众是社会最需要帮助的群体之一，丘北县红十字会慰

问了双龙营雄山、大布红、平坦村委会 142 户 700 余人特困

群众，为他们送去 42600 元慰问金，慰问锦屏镇清平村委会

17 户困难户价值 5198 元的家庭箱，解决他们的春节基本生

活需求。

强化党群干群关系的成效与影响一是增强群众对党的

认同感。丘北县红十字会的系列慰问活动，让弱势群体切实

感受到了党和政府的关怀。在慰问过程中，红十字会工作人

员和志愿者们积极宣传党的政策，让群众了解到党和政府一
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直在为改善他们的生活而努力。这种实实在在的关怀和积极

的政策宣传，使得弱势群体对党和政府的认同感大大增强。

例如，一位麻风病康复者激动地说：“以前总觉得自己被社

会遗忘了，但是这几年的慰问让我感受到了党和政府没有忘

记我们，我们的生活还有希望；二是拉近干群距离。通过深

入到弱势群体家中进行慰问，红十字会工作人员和志愿者们

与群众建立了直接的联系和深厚的感情。在慰问过程中，干

部们不再是高高在上的形象，而是以贴心的服务者姿态出

现。他们与群众面对面交流，倾听群众的心声，解决群众的

实际问题。这种近距离的接触，有效地拉近了干群距离，消

除了群众对干部的陌生感和隔阂感。许多群众表示，通过慰

问活动，他们对干部的印象有了很大的改变，觉得干部是真

正关心他们的人；三是构建和谐社会氛围。慰问活动的开展，

在丘北县营造了一种关爱弱势群体、互帮互助的和谐社会氛

围。这种氛围不仅让弱势群体感受到了温暖，也激发了其他

社会成员的爱心和社会责任感。在红十字会的带动下，越来

越多的企业、社会组织和个人开始关注弱势群体，积极参与

到公益活动中来。

经验总结与启示一是精准调研是基础。丘北县红十字会

的成功经验表明，在开展关爱弱势群体的活动之前，必须进

行精准的调研。只有准确掌握弱势群体的数量、分布、需求

等情况，才能有针对性地开展慰问和帮扶工作，确保资源的
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合理利用和活动的实际效果；二是多方合作是关键。在慰问

活动的筹备和实施过程中，丘北县红十字会积极与政府部

门、企业、社会组织、志愿者等多方合作。这种多方合作的

模式能够充分调动各方资源，形成强大的工作合力。政府部

门可以提供政策支持和部分资金保障、企业可以提供物资捐

赠和人力支持、社会组织可以发挥其专业优势，提供专业的

服务、志愿者则可以补充人力资源，为活动增添活力；三是

持续关注是保障。关爱弱势群体不能仅仅是一次性的活动，

而应该建立长期的关注和帮扶机制。丘北县红十字会在慰问

活动中，为一老一小家庭建立了长期的帮扶机制，与特困群

众建立了跟踪帮扶关系等。只有持续关注弱势群体的生活状

况，及时解决他们在生活中遇到的新问题，才能真正实现对

弱势群体的有效帮扶，不断强化党群干群关系。

丘北县红十字会春节前的关爱慰问活动在强化党群干

群关系方面取得了显著的成绩。通过精准调研、多方合作和

持续关注等措施，能够更好地关爱弱势群体，构建和谐社会

关系，让党和政府的关怀真正惠及每一个需要帮助的人。

拟稿：龙成艳 审稿：刁 查
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